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A informacgé&o que se segue apresenta uma visdo geral de como tratamos dados pessoais e dos direitos consignados pela legislagéo relativa a prote¢éo de
dados. Do lado esquerdo explicamos que dados especificos sao tratados e como sao utilizados, no que se refere as pessoas singulares que sao N0ssos
clientes, e do lado direito as pessoas que se encontram no nosso sistema devido a relacdo comercial entre o cliente empresarial/ institucional e o banco.

Pessoas Singulares

Agradecemos que esta informagé&o seja encaminhada também para os
representantes autorizados e os beneficiarios efetivos, atuais e futuros,
assim como quaisquer coobrigados no ambito de um empréstimo.
Incluem-se aqui, por ex. beneficiarios em caso de morte, procuradores
(Prokuristen) ou garantes.

Beneficiarios efetivos, representantes/agentes autorizados de
“entidades juridicas”

Agradecemos que esta informagé&o seja encaminhada para os
representantes autorizados e osbeneficiarios efetivos, atuais e futuros,
assim como quaisquer coobrigados no ambito de um empréstimo.
Incluem-se aqui, por ex. beneficiarios em caso de morte, procuradores
(Prokuristen) ou garantes.

1. Quem é responséavel pelo tratamento de dados e quem devo contactar a este proposito?

Responsével pelo tratamento:

Deutsche Bank AG — Sucursal em Portugal
Rua Castilho n.° 20

1250-069 Lisboa

E-mail: CIB.GDPR@db.com

O nosso encarregado da protecéo de dados pode ser contactado em
Deutsche Bank AG — Sucursal em Portugal

Encarregado da protecdo de dados

Rua Castilho n.° 20

1250-069 Lisboa

E-mail: ams.lisbon@db.com

2. Que fontes e dados utilizamos?

Pessoas Singulares

Tratamos dados pessoais que recebemos de si no contexto da nossa
relacdo comercial. Na medida do que for necessario para prestar os
nossos servigos, também tratamos dados pessoais que legitimamente
recebemos (por ex., para executar ordens, executar contratos ou com
base no seu consentimento) de outras entidades do Grupo Deutsche
Bank ou de outros terceiros. Também tratamos dados pessoais de fontes
disponiveis publicamente (por ex., mapas de responsabilidades de
créditos como os da Central de Responsabilidades de Crédito do Banco
de Portugal, registos prediais, registos comerciais e registos de
associagfes, imprensa, meios de comunicacao, Internet) que obtemos
legitimamente e estamos autorizados a processar.

Os dados pessoais relevantes recolhidos no contacto com potenciais
clientes, configuragdo de dados essenciais, no contexto de uma
autorizacao (autorizagdo de conta e/ou titular de cartdo de crédito) ou
como coobrigado no &mbito de um empréstimo (por exemplo, garante)
podem ser:

Nome, enderego/outras informagdes de contacto (telefone, endereco de
e-mail), data/local de nascimento, género, nacionalidade, estado civil,
capacidade juridica, cédigo de grupo profissional/tipo de sécio
(empregado/profissional liberal), tipo de residéncia (arrendada/prépria),
dados de identificagéo (por ex., dados do documento de identidade),
dados de autenticagéo (por ex., espécime de assinatura), identificacao
fiscal, estatuto FATCA, identificagdo da conta de pagamentos de base da
UE.

No contexto de produtos ou servigos, podem ser recolhidos, tratados e
armazenados dados adicionais, para além dos ja mencionados, como por
ex. declaracdes salariais, estados de pedidos, dados de operagdes de
pagamento, informacdes fiscais, comportamento/estratégia de
investimento, situacéo financeira, dados da documentagéo, contas de
tesouraria e balangos, entidade patronal, garantias proprias e externas,
experiéncias com taxas de juro.

Responsavel pelo tratamento:

Deutsche Bank AG — Sucursal em Portugal
Rua Castilho n.° 20

1250-069 Lisboa

E-mail: CIB.GDPR@db.com

O nosso encarregado da protecéo de dados pode ser contactado em
Deutsche Bank AG — Sucursal em Portugal

Encarregado da protecdo de dados

Rua Castilho n.° 20

1250-069 Lisboa

E-mail: ams.lisbon@db.com

Titulares efetivos, representantes/agentes autorizados de “entidades
juridicas”

Tratamos dados pessoais que recebemos de si, na sua qualidade de
representante / agente autorizado da entidade (cliente potencial e/ou
existente). Também tratamos dados pessoais de fontes disponiveis
publicamente (por ex., registos comerciais e registos de associacoes,
meios de comunicagéo, Internet) que obtemos legitimamente e estamos
autorizados a processar.

Os dados pessoais relevantes do representante/agente autorizado
recolhidos podem ser:

Nome, enderecgo/outras informagdes de contacto (telefone, endereco de
e-mail), data/local de nascimento, género, nacionalidade, estado civil,
capacidade juridica, empregado/profissional liberal, dados de
identificacéo (por ex., dados do documento de identidade), dados de
autenticacao (por ex., espécime de assinatura), identificagao fiscal.

Quando sé&o adquiridos e utilizados produtos/servi¢os, podem ser
recolhidos, tratados e armazenados dados adicionais, para além dos ja
mencionados. Estes incluem principalmente:

Informacéo e registos sobre conhecimento de e/ou experiéncia com
valores mobiliarios, taxas de juro/produtos monetarios/investimentos
financeiros (estatuto MiFID: perfil de risco/perfil de investidor).
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3. Por que razéo tratamos os seus dados (finalidade do tratamento) e com que base legal?

Pessoas Singulares

Tratamos os referidos dados pessoais em conformidade com as
disposicdes do Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD) da UE
e alegislacéo local relativa a protecdo de dados aplicavel.

a. para o cumprimento de obrigagdes contratuais
(artigo 6.° n.°1alinea b) do RGPD)

O tratamento de dados pessoais é realizado de modo a serem realizadas
as transagdes bancarias e prestados os servigos financeiros nos termos
dos contratos com 0s nossos clientes ou para praticar atos a seu pedido
antes da celebragdo de um contrato.

As finalidades do tratamento de dados dependem principalmente do
produto especifico (ver n.° 2) e podem incluir, entre outras coisas,
andlises de pedidos, aconselhamento, gestdo de ativos e servicos de
transagdes. Para mais detalhes sobre a finalidade do processamento de
dados, consulte os termos e condi¢gdes da documentagao contratual
correspondente.

b. para cumprimento de uma obrigagao juridica (artigo 6.° (1) c) do
RGPD) ou no interesse publico (artigo 6.°n.°1 alinea e) do RGPD)
Como banco, também estamos sujeitos a diversas obrigacdes legais, ou
seja, regimes juridicos (por exemplo o Regime Geral das Instituicdes de
Crédito e Sociedades Financeiras, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 298/92,
de 31 de dezembro, que vigora em Portugal), a Lei relativa ao
Branqueamento de Capitais da Alemanha (Geldwéaschegesetz — GWG), a
Lei portuguesa que estabelece medidas de combate ao branqueamento
de capitais e ao financiamento do terrorismo (Lei n.° 83/2017, de 18 de
agosto), o Cédigo dos Valores Mobilidrios portugués, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 486/99, de 13 de novembro, legislagado tributaria, assim
como requisitos da supervisao bancéria (por ex., o Banco Central
Europeu, a Autoridade Bancéria Europeia, o Deutsche Bundesbank, a
Autoridade de Superviséo Financeira Federal Alema (Bundesanstalt fur
Finanzdienstleistungsaufsicht — BaFin, o Banco de Portugal e a
Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios de Portugal).

Outras finalidades de tratamento incluem controlos de crédito, verificagéo
de identidade e de idade, medidas de combate a fraude e ao
branqueamento de capitais, 0 cumprimento de obriga¢des de controlo e
reporte da legislacao tributaria, assim como a avaliagéo e gestao de
riscos no banco e no Grupo.

c. para efeitos de salvaguarda de interesses legitimos
(artigo 6.°n.° lalinea f) do RGPD)

Quando necessario, tratamos os seus dados para fins que extravasam o
mero cumprimento das nossas obrigagdes contatuais, de modo a
salvaguardar os legitimos interesses prosseguidos por nés ou por
terceiros. Exemplos:

— Consulta e troca de dados com agéncias de crédito para determinar
riscos de solvabilidade ou de incumprimento e requisitos no caso
uma conta com protecao de penhora ou conta de pagamentos de
base;

— Avaliacéo e otimizacéo de procedimentos para pedir analises e para
abordar os clientes diretamente; inclui segmentagéo de cliente e
célculo da probabilidade de concretizagéo;

— Publicidade ou marketing e inquéritos de opinido, na medida em que
ndo se tenha oposto a utilizagdo dos seus dados;

— Avaliar reclamacdes legais e preparar uma defesa em caso de litigio;

— Garantir a seguranca das Tl e as operagdes de Tl do banco;

— Prevenir crimes;

— Videovigilancia para proteg&o contra intrusos, reunir provas no caso

de roubo ou fraude ou documentar levantamentos e depdsitos, por
exemplo, em caixas automaticas (ATM);

— Medidas para proteger edificios e sistemas (por exemplo, controlo de
entradas);

— Medidas de proteg&o contra intruséo;

— Medidas para gerir a atividade e promover o desenvolvimento de
servigos e produtos;

— Gestéo de riscos do grupo;

d. com base no seu consentimento (artigo 6.°n.° 1 alinea a) do
RGPD)

Caso nos tenha prestado consentimento para o tratamento de dados
pessoais para fins especificos (por ex., transferéncia de dados no ambito
da associagdo/Grupo), a legitimidade desse tratamento baseia-se no seu
consentimento.

Qualquer consentimento concedido pode ser retirado a qualquer
momento. O mesmo se aplica a revogacao de declaragdes de
consentimento que nos foram concedidas antes da aplicagdo do
Regulamento Geral de Protecdo de Dados da UE, ou seja, antes de 25

Beneficiarios efetivos, representantes/agentes autorizados de
“entidades juridicas”

Tratamos os referidos dados pessoais em conformidade com as
disposicdes do Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD) e a
legislacéo local aplicavel relativa a protegéo de dados.

a. para o cumprimento de obrigagdes contratuais
(artigo 6.°n.° 1 alinea b) RGPD)

O tratamento de dados pessoais é realizado de modo a serem realizadas
as transagdes bancarias e prestados 0s servigos financeiros nos termos
dos contratos celebrados com o0s nossos clientes ou para praticar atos
necessarios antes da celebragdo de um contrato.

Para mais detalhes sobre a finalidade do processamento de dados,
consulte os termos e condigdes da documentagao contratual
correspondente.

b. para cumprimento de uma obrigagao juridica (artigo 6.° n.°1 alinea
c) do RGPD) ou no interesse publico (artigo 6.°n.°1 alinea e) do
RGPD)

Como banco, também estamos sujeitos a diversas obrigacdes legais, ou
seja, regimes juridicos (por exemplo, o Regime Geral das Instituicdes de
Crédito e Sociedades Financeiras, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 298/92,
de 31 de dezembro, que vigora em Portugal, a Lei relativa ao
Branqueamento de Capitais da Alemanha (Geldwéaschegesetz — GWG), a
Lei portuguesa que estabelece medidas de combate ao branqueamento
de capitais e ao financiamento do terrorismo (Lei n.° 83/2017, de 18 de
agosto), o Cédigo dos Valores Mobiliarios portugués, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 486/99, de 13 de novembro) legislagao tributaria, assim
como requisitos da supervisao bancéria (por ex., o Banco Central
Europeu, a Autoridade Bancéria Europeia, o Deutsche Bundesbank, a
Autoridade de Superviséo Financeira Federal Alema (Bundesanstalt fur
Finanzdienstleistungsaufsicht — BaFin), o Banco de Portugal e a
Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios de Portugal.

As finalidades de tratamento incluem a verificagdo da identidade e da
idade, assim como medidas de combate a fraude e ao branqueamento de
capitais.

c. para efeitos de salvaguarda de interesses legitimos

(artigo 6.°n.°1 alinea f) do RGPD)

Quando necessario, tratamos os seus dados para fins que extravasam o
mero cumprimento das nossas obrigagdes contatuais, de modo a
salvaguardar os legitimos interesses prosseguidos por nés ou por
terceiros. Exemplos:

—  Auvaliar reclamagdes legais e preparar uma defesa em caso de
litigio;

—  Garantir a seguranca das Tl e as operacdes de Tl do banco;

— Prevenir crimes;

— Videovigilancia para protegéo contra intrusos, reunir provas no
caso de roubo ou fraude ou documentar levantamentos e
depositos, por exemplo, em caixas automaticas (ATM);

—  Medidas para proteger edificios e sistemas (por exemplo, controlo
de entradas);

—  Medidas de proteg&o contra intruséo.

d. com base no seu consentimento (artigo 6.° n.°1 alinea a) do
RGPD)

Caso nos tenha prestado consentimento para o tratamento de dados
pessoais para fins especificos (por ex., transferéncia de dados no ambito
da associag&o/Grupo), a legitimidade desse tratamento baseia-se no seu
consentimento.

Qualquer consentimento concedido pode ser retirado a qualquer
momento. O mesmo se aplica a revogacao de declaragdes de
consentimento que foram concedidas antes aplicagéo do Regulamento
Geral de Protegdo de Dados da UE, ou seja, antes de 25 de maio de
2018.

Alertamos para o facto de que a revogacéo apenas produzira efeitos para
o futuro e nédo se aplica ao tratamento realizado antes daquela.
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de maio de 2018.

Alertamos para o facto de que a revogacéo apenas produzira efeitos para
o futuro. Qualquer tratamento que tenha sido realizado antes da
revogacgdo néo sera afetado por esta. Pode solicitar-nos, a qualquer
momento, um ponto de situa¢é@o dos consentimentos que nos concedeu
ou visualizar alguns deles na banca online.

4. Quem recebe os meus dados?

Pessoas Singulares

No banco, tém acesso aos seus dados pessoais 0s departamentos que
os solicitarem para dar cumprimento as nossas obriga¢des contratuais e
legais. Os prestadores de servigos e agentes de representacao que
contratamos também podem receber dados para estes efeitos se
respeitarem o segredo bancario e as nossas instrugdes escritas ao abrigo
da legislacao sobre protegdo de dados. Estas sdo essencialmente
empresas das categorias que se mencionam a seguir.

No que se refere a transferéncia de dados para destinatarios exteriores
ao banco, deve assinalar-se, antes de mais, que, enquanto banco,
estamos obrigados a manter segredo sobre quaisquer factos e
avaliacdes relativos a clientes de que possamos ter conhecimento
(Segredo bancério nos termos do n.° 2 das nossas Condi¢des Gerais).
Apenas podemos divulgar informagdes sobre si se formos legalmente
obrigados a fazé-lo, se nos tiver prestado o seu consentimento, se
formos autorizados a prestar informagdes bancérias e/ou se os
responsaveis pelo tratamento contratados por nés garantirem o
cumprimento do segredo bancario e as disposi¢cdes do RGPD/legislagao
local sobre protecao de dados.

Nestas condi¢des, podem ser destinatarios de dados pessoais, por
exemplo:

— Autoridades e instituicdes publicas (por ex., Deutsche Bundesbank,
BaFin, a Autoridade Bancéria Europeia, o Banco Central Europeu,
servigos tributarios, Banco de Portugal, a Autoridade Tributaria e
Aduaneira portuguesa e a Comissao do Mercado de Valores
Mobiliarios portuguesa) na medida em que exista um obrigacéo legal
ou oficial.

— Outras instituigdes de crédito e de servigos financeiros, instituicdes e
empresas de processamento equiparaveis para quem transferimos
dados pessoais para dar cumprimento a relacdo comercial que
mantemos consigo. Especificamente: processamento de referéncias
bancérias, assisténcia / manutengéo de aplicagdes de EDP/ T,
arquivo, processamento documental, servi¢gos de atendimento
telefénico, servigos de compliance, controlo, triagem de dados para
efeitos de combate ao branqueamento de capitais, destrui¢éo de
dados, aquisi¢Bes/consultas de mercado, gestao de espagos,
avaliagBes imobiliarias, servico de processamento de empréstimos,
gestdo de garantias cobrangas, processamento de cartes de
pagamento (cartdes de débito/cartdes de crédito), gestéo de cliente,
lettershops, marketing, tecnologia de meios de comunicagéo,
reporte, pesquisa, controlo de risco, contabilidade de despesas,
telefonia, identificagéo por video, gestao de sites, servi¢os de
investimento, registo de agGes, gestao de fundos, senigos de
auditoria, operagdes de pagamento.

Outros destinatarios de dados podem ser as sucursais a quem tenha
prestado o seu consentimento para a transferéncia de dados ou em
relacdo aos quais nos tenha dispensado do segredo bancario por acordo
ou consentimento.

Beneficiarios efetivos, representantes/agentes autorizados de
“entidades juridicas”

No banco, tém acesso aos seus dados pessoais 0s departamentos que
os solicitarem para dar cumprimento as nossas obrigagdes contratuais e
legais. Os prestadores de servigos e agentes de representacao que
contratamos também podem receber dados para estes efeitos se
respeitarem o segredo bancario e as nossas instrugdes escritas ao abrigo
da legislacao sobre protegao de dados.

No que se refere a transferéncia de dados para destinatarios exteriores
ao banco, deve assinalar-se, antes de mais, que, enquanto banco,
estamos obrigados a manter segredo sobre quaisquer factos e avaliacdes
relativos a clientes (aplica-se também a representantes
autorizados/agentes) de que possamos ter conhecimento (Segredo
bancério nos termos das Condi¢Bes Gerais da Atividade).

Apenas podemos divulgar informagdes sobre si se formos legalmente
obrigados a fazé-lo, se nos tiver prestado o seu consentimento e/ou se 0s
responsaveis pelo tratamento contratados por nés garantirem o
cumprimento do segredo bancario e as disposi¢cdes do RGPD/legislagao
local sobre protecao de dados.

5. Dados transferidos para um pais terceiro ou para uma organizagao internacional

Pessoas Singulares

Os dados apenas serdo transferidos para fora da UE ou do EEE (os
chamados paises terceiros) se tal for necessario para a execugdo das
suas ordens (por exemplo, ordens de pagamento e de titulos mobiliarios),
prescrito por lei (por exemplo, obrigag6es de informagé&o nos termos da
lei tributéria), se nos tiver dado o seu consentimento ou no contexto do
tratamento de dados sob mandato. Se forem usados prestadores de
servigos num pais terceiro, séo obrigados a cumprir o nivel de protegao
de dados da Europa, além de instru¢des escritas mediante aceitagdo das
clausulas contratuais-tipo da UE.

Titulares efetivos, representantes/agentes autorizados de “ entidades
juridicas”

Os dados apenas serdo transferidos para fora da UE ou do EEE (os
chamados paises terceiros) se tal for necessario para a execugdo das
ordens do seu cliente (por exemplo, ordens de pagamento e de titulos
mobiliarios), prescrito por lei (por exemplo, obriga¢des de informagéo nos
termos da lei tributaria), se nos tiver dado o seu consentimento ou no
contexto do tratamento de dados sob mandato. Se forem usados
prestadores de servigos num pais terceiro, sdo obrigados a cumprir o
nivel de protecéo de dados da Europa, além de instru¢des escritas
mediante aceita¢é@o das clausulas contratuais-tipo da UE.
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6. Durante quanto tempo serdo conservados os meus dados?

Pessoas Singulares

Tratamos e armazenamos 0s seus dados pessoais pelo tempo que for
necessario para o cumprimento das nossas obrigagdes contratuais e
legais. A este propésito, importa referir que a nossa relagdo comercial é
uma obrigagédo continua estabelecida para durar varios anos.

Se os dados deixarem de ser necessarios para o cumprimento das
nossas obrigag@es contratuais e legais, normalmente séo apagados,
salvo se for necessario o seu tratamento adicional (por tempo limitado)
para os seguintes fins:

—  Cumprimento dos prazos de retengdo de registos nos termos da
legislagé@o comercial e tributaria, como a Lei relativa ao
Branqueamento de Capitais (Geldwaschegesetz — GWG), a Lei
portuguesa que estabelece medidas de combate ao
branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo (Lei
n.° 83/2017, de 18 de agosto), o Cadigo dos Valores Mobiliarios
portugués, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 486/99, de 13 de
novembro. Os periodos de retengéo de registos aqui prescritos
véo de 2 a 10 anos.

—  Conservacao de provas no ambito do regime de prescri¢cdes. Nos
termos do artigo 309.° do Cddigo Civil portugués, estes prazos de
prescri¢cdo podem ir até 20 anos.

Beneficiarios efetivos, representantes/agentes autorizados de
“entidades juridicas”

Tratamos e armazenamos 0s seus dados pessoais na medida em que
estiver autorizado a representar a respetiva entidade juridica nos
contactos estabelecidos connosco.

Se os dados deixarem de ser necessarios para o cumprimento das
nossas obrigagBes contratuais e legais, normalmente séo apagados,
salvo se for necessario o seu tratamento adicional (por tempo limitado)
para os seguintes fins:

—  Cumprimento dos prazos de retengdo de registos nos termos da
legislagé@o comercial e tributaria, como a Lei relativa ao
Branqueamento de Capitais (Geldwéschegesetz — GWG), a Lei
portuguesa que estabelece medidas de combate ao
branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo (Lei
n.° 83/2017, de 18 de agosto), o Cadigo dos Valores Mobiliarios
portugués, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 486/99, de 13 de
novembro. Os periodos de retengéo de registos aqui prescritos
véo de 2 a 10 anos.

—  Conservagao de provas no ambito do regime de prescri¢cdes. Nos
termos do artigo 309.° do Cdédigo Civil portugués, estes prazos de
prescri¢cdo podem ir até 20 anos.

7. Quais sdo os meus direitos de protecdo de dados?

Pessoas Singulares

Todos os titulares de dados tém direito de acesso (artigo 15.° do RGPD),
direito de retificacdo (artigo 16.° do RGPD), direito ao apagamento dos
dados (artigo 17.° do RGPD), direito a limitagdo do tratamento (artigo
18.° do RGPD), direito de oposicéo (artigo 21.° do RGPD) e direito a
portabilidade dos dados (artigo 20.° do RGPD). O direito de acesso e 0
direito ao apagamento dos dados estéo sujeitos as restricdes previstas
nos artigos 34.° e 35.° da BDSG e na legislagédo local relativa a protegéo
de dados. Os titulares de dados tém ainda o direito de apresentar
reclamagdes a uma autoridade de controlo (artigo 77.° do GDPR em
articulagao com o artigo 19.° da BDSG e com a legislagéo local relativa a
protecéo de dados).

Podera revogar a qualquer momento o seu consentimento ao tratamento
de dados pessoais. O mesmo se aplica a revogacao de declaracdes de
consentimento que foram concedidas antes da aplicagdo do
Regulamento Geral de Protecdo de Dados da UE, ou seja, antes de 25
de maio de 2018. Alertamos para o facto de que a revogacéo apenas tera
efeitos no futuro. Qualquer tratamento que tenha sido realizado antes da
revogacgdo néo sera afetado por esta.

8. Estou obrigado a fornecer dados?

Pessoas Singulares

No ambito da nossa relagdo comercial, tem de fornecer os dados
pessoais que forem necessarios para a iniciagdo e execugéo de uma
relacdo comercial e para o cumprimento das obriga¢des contratuais
associadas ou que sejamos legalmente obrigados a recolher. Em regra,
ndo poderiamos celebrar qualquer contrato ou executar uma ordem sem
estes dados ou poderfamos néo ser capazes de manter um contrato
existente e teriamos de o resolver.

Em especial, as disposi¢des da lei de branqueamento de capitais exigem
que verifiguemos a sua identidade antes de iniciarmos a relagdo
comercial, por exemplo, através do seu cartdo de cidadéo e que
registemos o seu nome, naturalidade, data de nascimento, nacionalidade
e o0 endereco da sua residéncia. Para podermos cumprir esta obrigagao
legal, tem de nos facultar a informagédo e os documentos necessarios em
conformidade com o artigo 4(6) do GWG e notificar-nos, sem atrasos
injustificados, de quaisquer alteragdes que possam ocorrer durante a
relacdo comercial. Se néo nos facultar a informagé&o e os documentos
necessarios, ndo conseguiremos dar inicio ou manter a relagao comercial
pretendida.

Beneficiarios efetivos, representantes/agentes autorizados de
“entidades juridicas”

Todos os titulares de dados tém direito de acesso (artigo 15.° do RGPD),
direito de retificagdo (artigo 16.° do RGPD), direito ao apagamento dos
dados (artigo 17.° do RGPD), direito a limitagdo do tratamento (artigo 18.°
do RGPD), direito de oposicéo (artigo 21.° do RGPD) e direito a
portabilidade dos dados (artigo 20.° do RGPD). O direito de acesso e 0
direito ao apagamento dos dados estéo sujeitos as restricdes previstas
nos artigos 34.° e 35.° da BDSG e na legislagédo local relativa a protegéo
de dados. Os titulares de dados tém ainda o direito de apresentar
reclamagdes a uma autoridade de controlo (artigo 77.° do GDPR em
articulagao com o artigo 19.° da BDSG e com a legislagéo local relativa a
protecéo de dados).

Podera revogar a qualquer momento o seu consentimento ao tratamento
de dados pessoais. O mesmo se aplica a revogacao de declaracdes de
consentimento que foram concedidas antes da aplicagdo do
Regulamento Geral de Protecdo de Dados da UE, ou seja, antes de 25
de maio de 2018. Alertamos para o facto de que a revogagéo apenas tera
efeitos no futuro. Qualquer tratamento que tenha sido realizado antes da
revogacgdo néo sera afetado por esta.

Beneficiarios efetivos, representantes/agentes autorizados de
“entidades juridicas”

No ambito da nossa relagdo comercial com a entidade juridica que
representa nos contactos mantidos connosco, tem de fornecer os dados
pessoais que forem necessarios para aceitar e executar qualquer
autoridade/autorizacéo de representante e o cumprimento das obrigacdes
contratuais associadas ou que sejamos legalmente obrigados a recolher.
Como regra, ndo o poderiamos aceitar como representante/agente
autorizado sem estes dados ou teriamos de revogar a
autoridade/autorizacéo de representante existente.

Em especial, as disposi¢des da lei de branqueamento de capitais exigem
que verifiguemos a sua identidade antes de reconhecer a
autoridade/autorizacéo, por exemplo, através do seu cartéo de cidaddo e
que registemos o seu nome, naturalidade, data de nascimento,
nacionalidade e o endereco da sua residéncia. Para podermos cumprir
esta obrigacéao legal, tem de nos facultar a informacéo e os documentos
necessarios em conformidade com o artigo 4(6) do GWG e notificar-nos,
sem atrasos injustificados, de quaisquer alteracdes que possam ocorrer
durante a relacéo comercial. Se nédo nos facultar a informagéo e os
documentos necessarios, ndo conseguiremos reconhecer ou manter a
autoridade/autorizacéo de representante exigida pela respetiva entidade
juridica.

9. Em que medida séo tomadas decisGes automatizadas (incluindo a definicdo de perfis)?

Pessoas Singulares

Em regra, ndo tomamos decisdes com base apenas em tratamento
automatizado, tal como se define no artigo 22.° do RGPD para
estabelecer ou implementar a relagdo comercial. Se utilizarmos estes
procedimentos em casos individuais, iremos informéa-lo desta situacéo em
separado, desde que tal seja consignado legalmente.
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10. E utilizada a defini¢do de perfis

Pessoas Singulares

Em alguns casos, tratamos os seus dados automaticamente com o
proposito de avaliar determinados aspetos pessoais (definicéo de perfil).
Por exemplo, utilizamos a defini¢ao de perfil nos seguintes casos:

Estamos legalmente obrigados a adotar medidas de combate a
fraude e ao branqueamento de capitais. As avaliagdes de dados

também séo realizadas (em operagGes de pagamento, entre
outras) neste contexto. Estas medidas também servem para o
proteger.

nos realizar uma comunicag&o e promogao orientadas para a
procura, incluindo estudos e mercado e de opini&o.

Calculamos a probabilidade de um cliente cumprir as suas

obrigag6es contratuais de pagamento. O calculo pode incluir, por

exemplo, niveis de rendimento, responsabilidades existentes,
profisséo, duragdo do emprego, experiéncias de anteriores
relacdes comerciais, reembolso de anteriores empréstimos em
conformidade com o contrato, e informagdes de agéncias de

crédito. A classificagdo baseia-se num procedimento matematica e

estatisticamente reconhecido e comprovado. Os valores da

classificagdo calculados apoiam-nos na nossa tomada de deciséo

e séo integrados na gestéo de risco em curso.

Para |he disponibilizar informacao direcionada e aconselhamento
sobre produtos, utilizamos ferramentas de avaliacao. Isto permite-

Utilizamos classificagBes para avaliar a sua capacidade crediticia.

Informacéao sobre o seu direito de oposi¢gao nos termos do artigo
21.° do Regulamento Geral de Prote¢&o de Dados (RGPD) da UE
1. Direito de oposigéo especifico

Tem o direito de se opor, com fundamentos relativos a sua situagao
particular, em qualquer momento, ao tratamento de dados pessoais
que lhe digam respeito, com base no artigo 6.° n.° lalinea e) do
RGPD (tratamento no interesse publico) e no artigo 6.° n.° 1 alinea
f) do RGPD (processamento para efeitos de salvaguarda de
interesses legitimos), o que inclui qualquer definicao de perfil com
base nestas disposi¢cdes com o significado do artigo 4.° n.°4 do
RGPD.

Se apresentar uma oposicao, deixaremos de tratar os seus dados
pessoais, salvo se pudermos apresentar fundamentos legitimos
concludentes para o tratamento que se sobreponham aos seus
interesses, direitos e liberdades ou se o tratamento se destinar a
instaurar, exercer ou contestar reclamacoes legais.

2. Direito de oposicéo ao tratamento de dados para efeitos de

marketing

Em determinados casos, tratamos os seus dados pessoais para
efeitos de marketing direto. Tem o direito de, a qualquer momento,
se opor ao tratamento de dados pessoais que lhe digam respeito
para efeitos de marketing, o que inclui a definicéo de perfis, na
medida em que esta se relacione com tal marketing direto.

Caso se oponha ao tratamento para efeitos de marketing direito,
deixaremos de tratar os seus dados pessoais para esse efeito.

A oposicao pode ser submetida por e-mail para
CIB.GDPR@db.com com c6pia para o respetivo contacto
designado no Deutsche Bank.

Informacéao sobre o seu direito de oposi¢cao nos termos do artigo
21.° do Regulamento Geral de Prote¢&o de Dados (RGPD) da UE
1. Direito de oposigéo especifico

Tem o direito de se opor, com fundamentos relativos a sua
situacao particular, em qualquer momento, ao tratamento de
dados pessoais que Ihe digam respeito, com base no artigo 6.°
n.°lalinea e) do RGPD (tratamento no interesse publico) e no
artigo 6.° n.° 1 alinea f) do RGPD (processamento para efeitos de
salvaguarda de interesses legitimos), o que inclui qualquer
defini¢do de perfil com base nestas disposi¢des com o significado
do artigo 4.° n.°4 do RGPD.

Se apresentar uma oposicao, deixaremos de tratar os seus dados
pessoais, salvo se pudermos apresentar fundamentos legitimos
concludentes para o tratamento que se sobreponham aos seus
interesses, direitos e liberdades ou se o tratamento se destinar a
instaurar, exercer ou contestar reclamacdes legais.

A oposicao pode ser submetida por e-mail para
CIB.GDPR@db.com com c6pia para o respetivo contacto
designado no Deutsche Bank.
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